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DECLARATIA DE POLITICA 5
SI ANGAJAMENTUL CONDUCERII INSTITUTULUI NATIONAL DE STATISTICA
PRIVIND CALITATEA

Prin adoptarea politicii in domeniul calitdtii, managementul de la cel mai inalt nivel al Institutului National de
Statisticd urméreste cresterea performantei serviciilor publice privind:

Organizarea §i coordonarea statisticii oficiale in Romdnia.

Realizarea tuturor activitdtilor, inclusiv cele de suport, pentru culegerea, prelucrarea, analiza,
difuzarea §i conmstituirea seriilor de date statistice oficiale, necesare fundamentdrii si evaludrii
politicilor economice si sociale, deciziilor guvernamentale §i ale operatorilor economici, informdrii
opiniei publice, elabordrii cercetdrilor stiinfifice, a prognozelor si a strategiilor de dezvoltare,
transmiterii de date statistice cdtre Oficiul de statisticd al Uniunii Europene (Eurostat) §i altor
organisme internationale, potrivit obligatiilor asumate de statul romdn.

In acest sens, conducerea Institutului National de Statistica a decis proiectarea, implementarea si mentinerea unui
sistem de management al calitdtii in conformitate cu standardul SR EN ISO 9001:2015 si integrat cu principiile
Codului de Bune Practici al Statisticilor Europene (CoP), cu cerintele Codului controlului intern managerial, cu

prevederile Generic Activity Model for Statistical Organizations (GAMSO) si Generic Statistical Business Process
Model (GSBPM).

in acord cu Angajamentul de sprijinire a credibilitdfii statisticii oficiale nationale, angajament al Prim-
Ministrului Guvernului Romaniei, politica in domeniul calitatii asigurd cadrul pentru stabilirea obiectivelor generale
ale Institutului National de Statistica si reprezintd angajamentul managementului pentru:

e mentinerea permanenta a conformitatii activitatilor desfasurate cu cerintele reglementirilor aplicabile;

e cresterea constantd a satisfactiei utilizatorilor de date si informatii statistice, precum si a tuturor partilor
interesate de activitatile institutului;

e asigurarea tuturor resurselor necesare pentru realizarea statisticii oficiale cu profesionalism, obiectivitate si
transparenta;

e mentinerea unui mediu de lucru adecvat prin care se asigura o incurajare continud a intregului personal pentru
a obtine cele mai bune rezultate;

e congtientizarea personalului privind managementul calitétii si instruirea acestuia prin formare profesionala in
domeniul calitétii;
e imbundtatirea continud a sistemului de management al calitétii implementat.

Politica referitoare la calitate si obiectivele generale sunt in acord cu scopul si contextul institutului si sustin
directia strategicd a Institutului National de Statistica, fiind comunicate, infelese si aplicate de citre intregul personal.

Politica referitoare la calitate este analizatd si adecvata continuu si este pusd la dispozitia tuturor partilor

interesate. _—
ZNMAN
JOMANEN

Presedinte
Tudorel ANDREI

Proiect cofinantat, din Fondul Social European prif===-
Programul Operational Capacitate Administrativa 2014-2020

Competenta face diferenta!

WWW.pOoca.ro



